
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

1. Geltungsbereich
Diese AGB gelten für sämtliche Veranstaltungen und Ticketkäufe der Impuls Events GmbH.

2. Vertragsabschluss
Mit Abschluss des Bestellvorgangs kommt ein verbindlicher Vertrag zustande.

3. Tickets
Tickets werden digital oder physisch bereitgestellt. Der Kunde ist für die sichere Verwahrung
verantwortlich.

4. Keine Rückgabe
Tickets sind von Umtausch, Rückgabe und Stornierung ausgeschlossen, soweit gesetzlich
zulässig.

5. Weitergabe von Tickets
Die unentgeltliche Weitergabe von Tickets ist erlaubt. Das Teilen erfolgt auf eigene Verantwortung.

6. Verbot des Weiterverkaufs mit Gewinn
Der Weiterverkauf über dem ursprünglichen Kaufpreis ist untersagt. Bei Verstößen können Tickets
ohne Entschädigung gesperrt oder eingezogen werden.

7. Einlass
Der Veranstalter kann einen Identitätsnachweis verlangen. Manipulierte oder missbräuchlich
verwendete Tickets verlieren ihre Gültigkeit.

8. Veranstaltungsänderungen
Programm-, Zeit- oder Ortsänderungen bleiben vorbehalten, soweit diese zumutbar sind.

9. Absage und höhere Gewalt
Bei behördlichen Anordnungen, Naturereignissen, Sicherheitslagen oder sonstiger höherer Gewalt
kann die Veranstaltung verschoben oder abgesagt werden.

10. Hausordnung
Den Anweisungen des Veranstalters und Sicherheitspersonals ist Folge zu leisten. Besucher
können bei Verstößen ausgeschlossen werden.

11. Foto- und Videoaufnahmen
Mit Betreten der Veranstaltung erklärt sich der Besucher damit einverstanden, dass Bild- und
Tonaufnahmen zu Dokumentations- und Werbezwecken erstellt werden können.

12. Haftung
Die Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt, soweit gesetzlich zulässig.

13. Gerichtsstand
Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist Salzburg.


